
ر یک ملت استقامت کردن در مقابل فریب ها و تهدیدهای دشمن، هنر بزرگی است که اگ...امروز ما احتیاج به استقامت داریم»

ت با او بسازد این هنر را داشته باشد، آن وقت به قله می رسد؛ به جایی که دیگر دشمن فایده ای در تهدید نمی بیند و مجبور اس

(۱۳۸۵/۰۱/۰۶)امام خامنه ای  قدس سره الشریف «.یا در مقابل او تسلیم شود
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ه‌گران،توطئدشمنان،-هستندزندگیمشکلاتوبلایاهجوممعرضدرطرفیکازکهانسانهایی
-هستندخودشاننفسانیهواهایتهاجممورددیگر،طرفازو-مسلطقدرتهایوبدخواهان
شیدهکآن‌هاسمتبهومی‌شودمجذوبدنیازیوروزرازکهانسانبی‌طاقتدلونفسانیخواهشهای

پول،حبتمنقره،وطلامحبت.می‌کنندپیداانحرافراستیاچپبهمستقیم،صراطایناز-می‌شود
انساندلگردنبرکمندییککدام،هرکهاستچیزهاییاین‌ها،ومقاممحبتجنسی،شهواتمحبت

.می‌کشانندخودشسمتبهراآنومی‌اندازند
دواینینبدررامؤمنین؛«معکتابمنو»:نلغزدپایشانسانکهاین‌هامقابلدرایستادگیومقاومت
طخدرمغناطیس،دواینو-هوسراندلدرونیفشارجاذبه‌یودشمنفشارجاذبه‌ی-قویجاذبه‌ی
.کردپیررامبرپیغکهاستکاریآناین،زیاد،گمانبه،کردنهدایتوداشتننگهمستقیم

(۱۳۸۵/۰۱/۰۶بیانات‌امام‌شهید‌در‌دیدار‌بسیجیان‌‌)

.(۱۱۲:هود)«تطغوالاومعکتابمنوامرتکمافاستقم»:می‌فرمایدپیغمبربهمتعالخدای«هود»سوره‌در
رامن«هود»سوره‌یعنی؛(۱۹۹ص،۱جصدوق،شیخالخصال،)«هودسورةشیبّتنی»:فرمودکههستپیغمبرازروایتییک
.است«امرتکماقمفاست»آیه‌همینمراد،کهاستشدهنقلهود؟سوره‌یکجای.بودسنگینسورهاینباربسازکرد؛پیر
صبروکنتقامتاسکن،ایستادگیراهایندردستورادیم،توبهکههمچنانی:می‌فرمایدآیهایندرچونکند؟پیرراپیغمبرچرا
.بدهنشان

منو»:استبعدجمله‌یآنمن،گمانبهمهم‌تراینازلیکن...استدشواریکارایستادگیاینخود

رامؤمنانعظیملخیبایدکند؛ایستادگیخودشکهنیستمأمورفقطپیغمبر.«معکتاب

.کندوادارایستادگیبهراههمیندرهم

۳
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درما.برمی‌انگیزدراماهوسهایودل‌هارنگارنگ،زندگیجاذبه‌هایطرف،یکازهمما.داریماستقامتبهاحتیاجماامروز

مقام،وقدرتشهوات،راحت‌طلبی،مقابلدراماداشتند؛خوبیاعتقادهایودل‌هاکهدیدیمآدم‌هاچقدرانقلاب،دوران

.شدندبدیلتخداراهمعانداناحیاناًومعارضانبهولغزیدندطرفیکبهنیاوردند،طاقتدشمنتهدیدوآن،واینتعریف

،می‌کنددیدتهدشمن.استلازمایستادگیهمدشمنمقابلدر.استلازمایستادگیبنابراین

انزببا،می‌کشدپیشروواسلامیجامعه‌یرخبهراخودعظمتدائم،می‌دهدوعدهووعید

می‌آمیزدمهدرفریبندهوعده‌هایشیرینی‌هایبرخیبارازورزباناحیاناًومی‌کندصحبتزور

بزرگیرهندشمن،تهدیدهایوفریب‌هامقابلدرکردناستقامت.کندگمراهرادل‌هااینکهتا

دشمندیگرکهجاییبه؛می‌رسدقلهبهوقتآنباشد،داشتهراهنراینملتیکاگرکهاست

.شودتسلیماومقابلدریابسازداوبااستمجبورونمی‌بیندتهدیددرفایده‌ای

(۱۳۸۵/۰۱/۰۶بیانات‌امام‌شهید‌در‌دیدار‌بسیجیان‌‌)
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بیاناترو،نهمیاز.استطولانی‌مدتبحران‌هایمتندرمردم«بازیابیوسازگاریایستادگی،توان»،می‌زندرقمرامواجههسرنوشتنهایتدرآنچه

بهبرسد،قلهبهدمی‌تواناستقامتهنرازبرخوردارملتیاین‌کهو«دشمنتهدیدهایوفریب‌هابرابردراستقامت»ضرورتدربارهانقلابرهبرمکرر

.ملیتاب‌آوریالگویوسطحدقیقشناخت:استشدهتبدیلکشورتصمیم‌گیرینظامبرایعملیکاردستوریک

شدهاجرا۱۴۰۴اسفند۲۹تا۲۷زمانیبازهدروطراحی«۱۴۰۴رمضانجنگایامدرمردمتاب‌آوریسنجشملیپیمایشاولمرحله»مبنا،اینبر

ازنفر۳۶٬۶۲۰ارکتمشباو«طولانی‌مدتنبردشرایطدرتاب‌آوریپرسشنامه»عنوانبااستانداردپرسشنامهیکازبهره‌گیریباپیمایشاین.است

ترسیمانامک،نمونه‌ایحجمچنین.دهدارائهچندپیامدیبحرانشرایطدرجامعهتاب‌آوریوضعیتازداده‌محورتصویریمی‌کندتلاششهروندان،

.می‌کندفراهمنسیاست‌گذاراومدیرانبرایرامختلفگروه‌هایمیاندروملیسطحدرتاب‌آوریوضعیتازاتکاقابلودقیقنسبتاًتصویری

ویژگییکه‌عنوانبنهتاب‌آوریرویکرد،ایندر.استاستوار«چندسیستمیوچندمنبعیتاب‌آوری»رویکردبرپیمایشاینطراحیعلمی،منظراز

.می‌شودفهمجامعهوانسانزندگیدرکلیدیسیستمچنددرهم‌تنیدگیحاصلِبه‌مثابهبلکهفردی،تک‌پیامدی

ازیکیبهمردمتاب‌آوریجامعه،برروانیواقتصادیامنیتی،چندگانهفشارهایتداومو«۱۴۰۴رمضانجنگ»شرایطدر

ترکیبیجنگومستمرتهدیدهایبامواجههتجربه.استشدهتبدیلکشورراهبردیموفقیتوملیقدرتمؤلفه‌هایمهم‌ترین

نیست؛افیکجامعهواقعیوضعیتفهمبرای(اقتصادیونظامی)قدرتسختشاخص‌هایبهاتکاصرفکهاستدادهنشان

:مقدمه

۵



:می‌کنداندازه‌گیریعملیاتیبه‌صورتراتاب‌آوریمکملبعدپنجحاضر،پیمایش

.فشاروابهامشرایطدرمسئلهحلووضعیتتحلیلتصمیم‌گیری،توان:شناختیبعد.1

.تهدیدهابامواجههدرروانیثباتحفظواضطرابکنترلاحساسات،مدیریت:هیجانیبعد.2

.ملیومحلیخانوادگی،شبکه‌هایدرهمبستگیواعتمادانسجام،حمایت،سطح:اجتماعیبعد.3

.دشواری‌هادرارزشیجهت‌دهیوامیدایمان،معنا،منابع:معنویبعد.4

.محدودیتشرایطدرمنابعمدیریتواقتصادیفشارتحملمعیشتی،سازگاریتوان:اقتصادیبعد.5

یاشهودیت‌هایبرداشبرتکیهجایبهکهتصویریمی‌آورد؛فراهمرا«پایدارتاب‌آوریازجامعتصویر»یکارائهامکانبعد،پنجاینترکیب

اجزایبهراهجامعتاب‌آوریکهاستآنسیاست‌گذاریومدیریتبرایرویکرداینمزیت.استاستوارگستردهمیدانیداده‌هایبررسانه‌ای،روایت‌های

آن،به‌تبعواست‌ترضعیفیاقوی‌ترگروه‌هاییچهدر(اقتصادییامعنویاجتماعی،هیجانی،شناختی،)پیامدکدامدیدمی‌توان:می‌کندتقسیمقابل‌مداخله

.گیردقراراولویتدرباید(…وحمایتیآموزشی،،رسانه‌ایفرهنگی،اقتصادی،)مداخله‌اینوعچه

:داردتصمیم‌گیرینظامبرایکلیدیکارکرددو،تاب‌آوریپایشملیفرایندیکاولمرحلهبه‌عنوانحاضر،پیمایش

اثربخشیارزیابیامکانکهپایه‌ایخط؛۱۴۰۴رمضانجنگحساسمقطعدرمردمتاب‌آوریسطحسنجشبرای«پایهخط»یکفراهم‌کردننخست،

مختلفیه‌هایلادر«تاب‌آوریآسیب‌پذیریوقوتنقاط»دقیقشناساییدوم،.می‌کندفراهمراپیامدیمراحلدرتاب‌آوریتقویتبرنامه‌هایوسیاست‌ها

۶.کنندبنادادهبرمبتنیتحلیل‌هایوعینیشواهدبرراخوداقداماتوسیاست‌هاگمان،وحدساساسبرتصمیم‌گیریبه‌جایبتوانندمدیرانتاجامعه؛



:تعاریف

گفتهفشارهایابحرانتهدید،ناملایم،شرایطبرابردر«مثبتسازگاری»براینظام‌هایاگروه‌هاافراد،تواناییبه(Resilience)تاب‌آوری

تاب‌آوری.شودجلوه‌گربحرانازپسیادگیریورشدیاسریع،بازیابیعملکرد،حفظصورتبهمی‌تواندسازگاریاین.می‌شود

.داردلالتدبحراندلدریادگیرییاپیشگیرانهتغییروبازسازیانعطاف‌پذیری،برصرف،«مقاومت»یا«سرسختی»برخلاف

:استمسیستچندهم‌زمانکارکردحاصلکهمی‌شودگرفتهنظردر«چندبعدیویژگی»یکتاب‌آوریتعریف‌ها،جدیدنسلدر
سیستم‌شناختی•
سیستم‌هیجانی•
سیستم‌اجتماعی•
سیستم‌معنوی•
سیستم‌اقتصادی•

:بنابراین‌سه‌نکته‌کلیدی‌در‌تعریف‌تاب‌آوری‌وجود‌دارد

.ارهاهنگام‌مواجهه‌با‌اختلالات‌و‌فشبازگشت،‌سازگاری‌یا‌تغییر‌پیشگیرانهتوانایی‌یک‌فرد‌یا‌جامعه‌برای‌•

.‌‌؛‌یعنی‌شامل‌یادگیری،‌تحول‌و‌ارتقای‌کیفیت‌حیات‌جمعی«تحمل‌بحران»وضعیتی‌مطلوب‌تر‌از‌صرف‌•

.‌‌کنداست‌که‌ترکیب‌آنها‌در‌کنار‌هم‌سطح‌تاب‌آوری‌فرد‌یا‌جامعه‌را‌مشخص‌میپیچیده‌و‌چند‌بعدی‌تاب‌آوری‌مفهومی‌•
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تاب‌آوری‌در‌شرایط‌بحران‌های‌طولانی‌مدت

.‌‌ا‌تغییر‌می‌دهندبحران‌های‌طولانی‌مانند‌جنگ،‌رکود‌اقتصادی،‌بلایای‌ممتد،‌تحریم‌ها‌یا‌فرسایش‌اجتماعی،‌ساختار‌تاب‌آوری‌ر

:در‌این‌شرایط

منابع‌فردی‌فرسوده‌می‌شوند•

حمایت‌اجتماعی‌ناپایدار‌می‌شود•

نقش‌معنویت‌و‌امید‌افزایش‌می‌یابد•

اقتصاد‌عامل‌تعیین‌کننده‌تر‌می‌شود•

بعُدکهیمدلاست؛نیاز«چندبعدیتاب‌آوری»مدلبهونیستکافیبحران‌هانوعاینبرایفردیتاب‌آوریمعمولمدل‌هایدلیل،همینبه

ارزیابیدقتبایچندعاملومزمنپیچیده،شرایطدرراتاب‌آوریبتوانندتادربرمی‌گیردهم‌زمانراهیجانیوجمعیشناختی،معنوی،اقتصادی،

.کنند

سیستمیودمنبعیچنتاب‌آورینظریه‌هایباآنپنج‌گانهابعادواستاستواررویکردیچنینبردقیقاًپژوهشایندراستفادهموردپرسشنامه

.داردکاملهم‌خوانی

۸
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:در‌سطوح‌مختلف‌داردگسترده‌ایپیامدهای‌تاب‌آوری

سطح‌فردی❖

کاهش‌اضطراب‌و‌افسردگی•

افزایش‌احساس‌کنترل•

سازگاری‌بهتر‌با‌فشار•

عملکرد‌شناختی‌پایدار•

سطح‌میان‌فردی❖

بهبود‌روابط•

افزایش‌تمایل‌به‌کمک‌رسانی•

تقویت‌انسجام‌گروهی•

سطح‌اجتماعی❖

حفظ‌کارکرد‌اجتماعی•

افزایش‌مشارکت•

قابلیت‌بیشتر‌جامعه‌برای‌تحمل‌بحران‌ها•

سطح‌اقتصادی❖

کنترل‌بهتر‌منابع•

مالیمحدودیت‌هایمدیریت‌مؤثر‌•

ارتقای‌احساس‌امنیت‌اقتصادی•

پیامدهای‌تاب‌آوری



۱۰

تاب‌آوری‌شناختی‌و‌خودکارآمدی(‌1

.این‌بُعد‌توان‌ذهنی‌فرد‌برای‌مدیریت‌بحران‌را‌اندازه‌گیری‌می‌کند

اور‌به‌مواردی‌مانند‌ب.‌این‌بُعد‌توان‌فرد‌در‌مواجهه‌با‌موقعیت‌های‌دشوار‌را‌از‌جنبه‌شناختی‌و‌ادراک‌کارآمدی‌شخصی‌می‌سنجد

ران،‌محور‌اصلی‌این‌توانایی‌حل‌مسئله،‌قابلیت‌تصمیم‌گیری‌مؤثر،‌پایداری‌ذهنی،‌و‌اعتماد‌فرد‌به‌توان‌خود‌در‌مدیریت‌پیامدهای‌بح

.مؤلفه‌را‌تشکیل‌می‌دهند

:این‌بُعد‌بررسی‌می‌کند‌که‌فرد‌در‌شرایط‌سخت

.در‌مدیریت‌پیامدهای‌بحران‌داردباور‌به‌توانایی‌خودچقدر‌• 

.انجام‌دهدتصمیم‌گیری‌مؤثرچقدر‌می‌تواند‌• 

.داردحل‌مسئله‌فعالانهتا‌چه‌حد‌• 

.می‌کنداحساس‌توان‌مقاومتچه‌میزان‌• 

تاب‌آوری‌«‌ختهسته‌س»،‌و‌در‌پژوهش‌های‌بین‌المللی‌مرتبط‌است‌و‌«حل‌مسئله‌مؤثر»،‌«خودکارآمدی»،‌«توان‌و‌پایداری‌ذهنی»این‌بُعد‌با‌سازه‌هایی‌مانند

.را‌تشکیل‌می‌دهد‌و‌یکی‌از‌قدرتمندترین‌پیش‌بینی‌کننده‌های‌تاب‌آوری‌است

.گویه‌های‌این‌بخش‌میزان‌باور‌فرد‌به‌توان‌ذهنی‌و‌رفتاری‌خود‌را‌در‌مقابله‌با‌شرایط‌پیش‌بینی‌ناپذیر‌ارزیابی‌می‌کنند



۱۱

تاب‌آوری‌هیجانی‌و‌روان‌شناختی(‌2

.این‌بُعد‌ظرفیت‌فرد‌برای‌مدیریت‌احساسات،‌تحمل‌پریشانی‌و‌بازگشت‌هیجانی‌را‌می‌سنجد

اختی‌پس‌از‌فشار‌را‌این‌بُعد‌ظرفیت‌فرد‌برای‌مدیریت‌و‌تنظیم‌هیجان‌ها،‌تحمل‌پریشانی،‌حفظ‌تعادل‌عاطفی‌و‌بازیابی‌روان‌شن

و‌«‌نی‌پایدارخوش‌بی»،‌«تحمل‌پریشانی»،‌«تنظیم‌هیجان»از‌منظر‌نظری،‌این‌مؤلفه‌با‌مفاهیمی‌همچون‌.‌مورد‌سنجش‌قرار‌می‌دهد

.هم‌راستاست«‌معناجویی‌در‌رنج»

:این‌بُعد‌بررسی‌می‌کند‌که‌فرد‌در‌بحران

می‌کنداحساسات‌منفی‌را‌تنظیمچقدر‌• 

را‌تحمل‌می‌کندپریشانی‌طولانی‌مدتتا‌چه‌حد‌• 

داردخوش‌بینی‌پایدارآیا‌• 

در‌رنج،‌معنا‌پیدا‌کندآیا‌می‌تواند‌• 

.این‌مؤلفه‌ها‌با‌نظریه‌های‌مثبت‌گرایانه‌تاب‌آوری‌و‌مدل‌های‌مقابله‌گری‌معناگرا‌همخوان‌اند

برخوردلاتمشکبهنسبتروانیانعطافباوکندکنترلراخودهیجانیواکنش‌هایاستقادرحدچهتابحراندرفردمی‌دهدنشانبُعداین

شاخصیبهراآنوهبردفراترهیجاناتسادهسنجشیکازرابُعداینعاطفی،بازیابیواحساساتمدیریتامید،بامرتبطآیتم‌هایوجود.نماید

.می‌کندتبدیلمقاومتیروانسلامتاز



۱2

تاب‌آوری‌جمعی‌و‌اجتماعی(‌3

.این‌بُعد‌منابع‌حمایتی‌جمعی،‌احساس‌تعلق‌و‌انسجام‌اجتماعی‌را‌می‌سنجد

جهانیدل‌هایمدر.می‌سنجدراگروهیانسجاموخانوادگیپیوندهایاجتماعی،تعلقاحساسفرد،بیرونیحمایتیمنابعبُعداین

درنندهحفاظت‌کعواملمهم‌ترینازومی‌شودشناخته«جمعیتاب‌آوری»یا«اجتماعیتاب‌آوری»عنوانتحتحوزهاینتاب‌آوری،

قوتومعیجهویتحمایتی،شبکه‌هایازحدچهتافردکهمی‌کندبررسیمؤلفهاین.می‌رودشماربهطولانی‌مدتبحرانشرایط

.بگیردنیرومشترکی«ما»یکوجودازمی‌تواندمیزانچهواست،برخورداراجتماعی

:این‌بُعد‌می‌سنجد‌فرد‌چه‌میزان

را‌احساس‌می‌کندحمایت‌خانواده‌و‌دوستان• 

داردتعلق‌اجتماعی• 

ی‌مشترک‌نیرو‌می‌گیرد«ما»از‌وجود‌یک‌• 

تکیه‌می‌کندانسجام‌گروهیبه‌• 

.این‌بعد‌یکی‌از‌مهم‌ترین‌پیش‌بینی‌کننده‌های‌عملکرد‌انسان‌ها‌در‌شرایط‌جنگ،‌بحران‌طبیعی‌یا‌فشارهای‌اقتصادی‌است

.را‌در‌تداوم‌مقاومت‌روانی‌فرد‌منعکس‌می‌کنندهمبستگی‌گروهی‌و‌احساس‌تعلق‌گویه‌های‌این‌بعد‌نقش‌حمایت‌اجتماعی،‌



۱۳

تاب‌آوری‌معنوی‌و‌امید‌متعالی(‌4

ررسی‌می‌کنداین‌بُعد‌توان‌فرد‌برای‌معنا‌گرفتن،‌اتکا‌به‌باورهای‌متعالی‌و‌نیروی‌معنوی‌در‌شرایط‌سخت‌را‌ب

راسختشرایطدرمتعالیامیدازبهره‌گیریومعنویباورهایبهاتکادشوار،تجربیاتبهدادنمعنابرایفردظرفیتبُعداین

تبطمرپژوهش‌هایدر«فرامتنیامید»و،«معناجویی»،«معنویتاب‌آوری»همچونسازه‌هاییبامؤلفهاین.می‌کندارزیابی

منابعقشنبُعداینکنند،ایجادبی‌قدرتییاپوچیاحساسمی‌توانندطولانی‌مدتبحران‌هایکهشرایطیدر.داردهمخوانی

.می‌کندبررسیروانیتعادلوامیدصبر،تحمل،توانافزایشدررااعتقادیومعنوی

:این‌بُعد‌می‌سنجد‌فرد‌چگونه‌از‌طریق

دعا• 

امید‌ورای‌شرایط• 

باورهای‌معنوی• 

احساس‌هدایت‌و‌معنا• 

.توان‌تحمل،‌صبر‌و‌پایداری‌پیدا‌می‌کند

.گویه‌های‌این‌بخش‌به‌نقش‌باورهای‌معنوی،‌امید‌به‌آینده‌و‌احساس‌هدایت‌معنوی‌می‌پردازند
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تاب‌آوری‌اقتصادی‌و‌معیشتی(‌5

.ابع‌را‌می‌سنجداین‌بُعد‌توان‌فرد‌برای‌مدیریت‌فشارهای‌مالی،‌سازگاری‌اقتصادی‌و‌حفظ‌کرامت‌در‌شرایط‌کمبود‌من

در‌ادبیات‌.‌‌سنجداین‌بُعد‌توانایی‌فرد‌برای‌مدیریت‌فشارهای‌اقتصادی،‌سازگاری‌با‌کمبود‌منابع‌و‌حفظ‌ثبات‌معیشتی‌را‌می

‌های‌مطرح‌است‌و‌نقش‌مهمی‌در‌تاب‌آوری‌بلندمدت‌دارد؛‌زیرا‌بحران«‌تاب‌آوری‌اقتصادی»تاب‌آوری،‌این‌حوزه‌تحت‌عنوان‌

.‌‌مزمن،‌به‌ویژه‌جنگ‌یا‌رکود‌اقتصادی،‌بیشترین‌فشار‌را‌بر‌بُعد‌معیشتی‌زندگی‌افراد‌وارد‌می‌کنند

:این‌بُعد‌بررسی‌می‌کند‌که‌فرد‌و‌خانواده

چقدر‌می‌توانند‌با‌منابع‌محدود‌سازگار‌شوند• 

تا‌چه‌حد‌توان‌مدیریت‌بحران‌اقتصادی‌دارند• 

آیا‌احساس‌امنیت‌اقتصادی‌پایه‌ای‌حفظ‌شده• 

آیا‌شبکه‌های‌حمایتی‌اقتصادی‌برایشان‌فعال‌است• 

.بسیار‌مهم‌است(‌تحریم،‌جنگ،‌رکود)این‌حوزه‌برای‌بحران‌های‌مزمن‌

منابعبامسیرادامهیبرافردظرفیتوپایهاقتصادیامنیتادراکاقتصادی،سازگاریمالی،برنامه‌ریزیتوانسنجشپیدرمؤلفهاینگویه‌های

بیش‌ازحدانهخوش‌بینادراکوواقعیتاب‌آوریمیانتمایزواقتصادیآسیب‌پذیریسنجشبرایبخشایندروارونهآیتم‌های.هستندمحدود

.شده‌انداستفاده
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 نفر36.620:  نمونه آماری
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:اصلی‌تاب‌آوری‌را‌پوشش‌دهد«‌سیستم»پرسشنامه‌طوری‌طراحی‌شده‌که‌پنج‌

تصمیم‌گیری،‌حل‌مسئله→ شناختی-سیستم‌فردی.‌1

کنترل‌احساسات→ سیستم‌هیجانی.‌2

پیوندها‌و‌حمایت→ سیستم‌اجتماعی.‌3

معنا،‌امید→ سیستم‌معنوی.‌4

منابع‌معیشتی→ سیستم‌اقتصادی.‌5

ازبخشی.وندمی‌شدادهپاسخ(موافقمکاملاًتامخالفمکاملاًاز)لیکرتپنج‌درجه‌ایطیفبه‌صورتکهمی‌شوددادهپوششگویه‌هاازمجموعه‌ایبابُعدهر

.یابدافزایشسنجشدقتوکاهشخودگزارشیسوگیریتاشده‌اندطراحیوارونهبه‌صورتگویه‌ها

طریقازبُعدهرنمره.شدندمعکوس۱۵الگویباتحلیلازقبلوارونهگویه‌های.شدندنمره‌گذاری۵تا۱ازپنج‌درجه‌ایطیفاساسبرپاسخ‌ها

.ستندهتاب‌آوریبالاترسطحنشان‌دهندهبالاترنمرات.شدمحاسبهبُعدپنجمیانگینازتاب‌آوریکلنمرهومربوطهگویه‌هایمیانگین‌گیری

چندبعدیسنجشهدفباکهاست«طولانی‌مدتنبردشرایطدرپایدارتاب‌آوریپرسشنامه»پژوهش،ایندراستفادهموردابزار

.استشدهطراحیشدیدبحرانموقعیت‌هایدرتاب‌آوری

–جمعیوریتاب‌آروان‌شناختی،–هیجانیتاب‌آوریخودکارآمدی،–شناختیتاب‌آوریشاملاصلیبُعدپنجدارایپرسشنامهاین

.استمعیشتی–اقتصادیتاب‌آوریومتعالیامید–معنویتاب‌آوریاجتماعی،

:آوریتابسنجشپرسشنامهطراحیفرآیند
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سئوالاتگویه هاابعاد تاب آوری

تاب آوری شناختی
و خودکارآمدی

باور‌به‌توانایی‌های‌خود‌توانایی‌•
حران‌تصمیم‌گیری‌و‌سازگاری‌در‌شرایط‌ب

توانایی‌حل‌مسئله‌•
ردی‌در‌باورهایی‌تقویت‌کننده‌استقامت‌ف•

نبرد‌

.‌‌میاد‌گرفته‌ام‌با‌حداقل‌امکانات،‌با‌بالا‌بردن‌توانایی‌های‌خودم‌راه‌حلی‌برای‌مسائل‌پیدا‌کن.1
(وارونه.‌احساس‌می‌کنم‌دیگر‌توان‌مقابله‌با‌دشواری‌ها‌را‌ندارم.2
.‌‌معتقدم‌دشمنان‌ما‌اراده‌و‌توان‌نبرد‌بلندمدت‌را‌با‌هزینه‌های‌بالا‌ندارند.3
.‌‌به‌قدرت‌و‌شجاعت‌نیروهای‌نظامی‌ایران‌تا‌شکست‌کامل‌دشمنان‌ایمان‌دارم.4
.باور‌دارم‌که‌تمام‌اتفاقات‌در‌عالم‌به‌اذن‌الهی‌در‌حال‌انجام‌است.5
.دنیا‌خواهیم‌رسیددرصورتیکه‌عقب‌نشینی‌نکنیم‌و‌تا‌اخر‌ایستادگی‌کنیم،‌به‌مرحله‌پرشکوه‌جدیدی‌در.6
.‌‌ندهرچند‌سختی‌هایمان‌زیاد‌است‌ولی‌تصور‌آتش‌بس‌بدون‌دستاورد‌ارزشمند‌بیشتر‌اذیتم‌می‌ک.7

تاب آوری هیجانی 
و روانشناختی

  نتنظیم‌هیجان‌و‌تحمل‌پریشانی‌مزم•
خوش‌بینی‌پایدار‌و‌معناجویی‌در‌رنج•

  طولانی
تحمل‌فقدان‌و‌مرگ‌اطرافیان•

.‌می‌توانم‌با‌نگاه‌به‌آینده‌ایران،‌فقدان‌عزیزانم‌را‌تحمل‌کنم.8
.‌‌با‌وجود‌شرایط‌موجود،‌سعی‌کرده‌ام‌تا‌حد‌زیادی‌روال‌عادی‌زندگی‌خود‌را‌حفظ‌کنم.9
(‌وارونه)فکر‌می‌کنم‌دیگر‌هیچ‌چیز‌ارزش‌تلاش‌ندارد‌.10
.در‌هر‌شرایطی‌بدنبال‌دلیل‌یا‌خبری‌برای‌حفظ‌روحیه‌و‌امیدواری‌خود‌می‌گردم.11
(وارونه.‌)در‌رفتارهای‌روزمره‌با‌اطرافیانم،‌بیشتر‌از‌گذشته‌دچار‌چالش‌میشوم.12
ی‌روی‌برای‌تخلیه‌ی‌هیجان‌های‌منف...(‌مانند‌دیدن‌فیلم،‌پیاده‌روی‌و‌)در‌این‌روزها،‌به‌روش‌های‌سالمی‌.13

.‌‌آوردم

:مردمآوریتابذیلبررسیموردهاگویهوابعاد
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سئوالاتگویه هاابعاد تاب آوری

تاب آوری جمعی و 
ملی 

تقویت‌هویت‌ملی‌و‌فرهنگی•
حمایت‌جمعی‌ادراک‌شده‌•
ملی‌احساس‌دسترسی‌به‌حمایت‌عاطفی‌و‌ع•

از‌دیگران
احساس‌تعلق،‌هویت‌مشترک‌و‌روحیه‌•

مشارکت‌با‌دیگران‌در‌بحران

.ته‌باشم‌سعی‌می‌کنم‌در‌این‌ایام‌در‌میان‌جمع‌های‌خانوادگی‌و‌محلی‌حضور‌فعال‌و‌با‌انرژی‌داش.14
.‌‌حاضرم‌هرگونه‌فداکاری‌برای‌حفظ‌کشور‌و‌میراث‌فرهنگی‌انجام‌دهم.15
ر‌این‌جنگ‌داشته‌تلاش‌می‌کنم‌در‌تجمعات‌شبانه‌شرکت‌کنم‌تا‌در‌کنار‌مردم‌بتوانیم‌نقش‌موثری‌د.16

.باشیم
های‌ملت‌معتقدم‌فقط‌نابودی‌اسرائیل‌و‌خروج‌آمریکا‌از‌منطقه‌می‌تواند‌جبران‌خون‌ها‌و‌خسارت.17

.ایران‌باشد
.‌‌مام‌شوددر‌این‌ایام‌علاقه‌ای‌به‌حضور‌در‌جمع‌را‌ندارم‌و‌ترجیح‌می‌دهم‌تنها‌باشم‌تا‌این‌شرایط‌ت.18

(وارونه)
.ان‌خواهم‌آمددر‌صورتیکه‌که‌بسیج‌یا‌نیروهای‌انتظامی‌و‌امنیتی‌کمکی‌بخواهند،‌حتما‌به‌مید.19

تاب آوری معنوی و 
امید متعالی 

الهام‌گیری‌از‌ارزش‌ها،‌باورهای‌مذهبی‌و‌•
بع‌فرهنگی‌مشترک‌در‌جامعه‌به‌عنوان‌من

قدرت‌روانی
اعتقاد‌به‌مهدویت‌و‌ایجاد‌امید‌متعالی•

.‌‌در‌این‌روزها،‌دعا،‌نیایش‌و‌قرائت‌قرآن‌به‌من‌آرامش‌و‌توان‌داده‌است.20
قطعی‌خواهیم‌اطمینان‌دارم‌که‌اگر‌صبر‌و‌ایستادگی‌کنیم،‌نصرت‌الهی‌را‌خواهیم‌دید‌و‌به‌پیروزی.21

.رسید
.‌‌انتظار‌ظهور‌موعود‌الهی‌به‌من‌امید‌مقابله‌با‌این‌رنج‌های‌طولانی‌می‌دهد.22
(‌وارونه.‌)در‌جنگ‌فقط‌قدرت‌نظامی‌مهم‌است‌و‌نمی‌توان‌با‌معنویت‌به‌جایی‌رسید.23

توان‌فرد‌و‌خانواده‌برای‌ادامه‌ی‌زندگی•
پایدار،‌

حفظ‌عزت‌نفس،‌و‌سازگاری‌مالی‌در‌•
شرایط‌منابع‌محدود،

احساس‌‌ناامنی‌اقتصادی‌•

.پیدا‌کنمحتی‌در‌شرایط‌سخت‌معیشتی،‌سعی‌می‌کنم‌شیوه‌ای‌سازگار‌و‌عاقلانه‌برای‌زندگی.24
.‌‌در‌شرایط‌دشوار‌اقتصادی،‌اطرافیانم‌مرا‌تنها‌نخواهند‌گذاشت.25
(وارونه.‌)احساس‌می‌کنم‌بحران‌اقتصادی‌توان‌زندگی‌مرا‌کاملاً‌از‌بین‌برده‌است.26
.به‌تدبیر‌مسئولین‌برای‌حمایت‌های‌اقتصادی‌و‌معیشتی‌مردم‌اعتماد‌دارم‌.27

تاب آوری اقتصادی
و معیشتی

:مردمآوریتابذیلبررسیموردهاگویهوابعاد
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مقایسه ابعاد مختلف تاب آوری مردم در جنگ رمضان



تاب آوری شناختی و خودکارآمدی( 1

22

انایی‌هایتوبهاعتمادمقاومت،کنندهپشتیبانباورهایازبالاییسطحازجامعهافرادکهمی‌دهدنشان۰.۵۰معیارانحرافو۸۷.۹۲میانگین

درافرادازیاریبسکهاستآنبیانگرشناختیتاب‌آوریازسطحاین.برخوردارندشرایطبرکنترلاحساسومسئلهحلمهارتفردی،

سرمایهمنابعرینمهم‌تازیکیبه‌عنوانمی‌تواندظرفیتیچنینوجود.دارندمسئله‌محورومنطقیفعال،رویکردیبحران‌هاومسائلبامواجهه

.شودتلقیتوسعه‌ایبرنامه‌هایپیشبردوبحران‌هامدیریتدرانسانی

سئولیت‌پذیریمونوآوریاصلاحی،برنامه‌هایدرمشارکتبرایبیشتریآمادگیاست،برخورداربالاخودکارآمدیازکهجامعه‌ایمدیریتی،منظراز

بهابعادسایرسبتنبهرامیانگینبالاترینپیمایشایندرکهاستخودکارآمدیوشناختیبعدهمینآوریتاب«سختهسته»کهچرادارداجتماعی

.استدادهاختصاصخود

خودتواناییبهنسبتادافردهدمینشان".کنمپیدامسائلبرایحلیراهخودمهایتواناییبردنبالاباامکانات،حداقلباگرفته‌امیاد"مثال،سئوالبرای

میاندرسطحبالاترینازگیردمیبردررامقاومتروحیهحفظجهتپشتیانباورهایکهسئوالاتیهمچنین.دارندمثبتینگاهدشوارشرایطمدیریتدر

سویکازهکباورهایی.آنهاستآوریتابستونترینمستحکممردمباورهایواعتقاداتدهدمینشانوبودندبرخوردارپیمایشسئوالاتسایر

درئوالسیکنهایتدربعدایندر.دشمناناضمحلالبهروقدرتدیگرسویازودربرگرفتهراحقجبههپیروزیجهتاوارادهوخداوندقدرت

بدونبسآتشتصورولیاستزیادهایمانسختیهرچند»:استبعداینسئوالترینشاخصکهشدهمطرحشرایطایندرفردگیریتصمیممقام

.دکننمقاومتخواهندمیجنگایندرارزشمنددستاوردیبهرسیدنتامردمدهدمینشانکه«.کندمیاذیتمبیشترارزشمنددستاورد
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

راه یاد گرفته ام با حداقل امکانات، با بالا بردن توانایی های خودم

.حلی برای مسائل پیدا کنم
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

.باور دارم که تمام اتفاقات در عالم به اذن الهی در حال انجام است

باگرفته‌اندیادکهمعتقدند(درصد93حدود)پاسخ‌دهندگانقویبسیاراکثریت

سائلمبرایفردیتوانایی‌هایافزایشطریقازامکانات،حداقلوجود

نشان‌دهندهکهاست(٪۱ازکمتر)پایینبسیارمخالفتمیزان.کنندپیداراه‌حل

میاندرتمحدودیشرایطدرمسئلهحلوخوداتکایینگرششدندرونی

.استپاسخ‌دهندگان

اذنباامورتماموقوع»باوربهنسبتپاسخ‌دهندگانمیاندرقویبسیاراجماعیکبیانگرنتایج

دردرصد76توجهقابلنسبتمیان،ایندروپذیرفته‌اندراباورایندرصد94حدود.است«الهی

گزارهبااکثریتتنهانهکهمی‌دهدنشانایندارند؛قرار(«موافقمکاملاً»)موافقتسطحبالاترین

درصد1.5ازکمترزارهگاینبامخالفتمیزان.بالاستبسیارنیزدینیباورشدتبلکهموافقند،

کوچکیگروهنشان‌دهنده«حدودیتا»پاسخدرصدی۴.۷سهمهمچنین.استناچیزعملاً‌وبوده

.کمترقطعیتباامادارندباورکهاست
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

منان به قدرت و شجاعت نیروهای نظامی ایران تا شکست کامل دش

.ایمان دارم

0.4 0.7
3.5

16.3

79.1

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

م، به مرحله درصورتی که عقب نشینی نکنیم و تا آخر ایستادگی کنی

.پرشکوه جدیدی در دنیا خواهیم رسید نهایییروزیپبهاعتقادوخوش‌بینیازسطحبالاتریننشان‌دهندهنموداراین

درصد80بهنزدیک.کردیمبررسیتاکنونکهاستسؤالاتیتماممیاندر

قاطعوبیقلباوریکنشان‌دهندهکهدارندقرار«موافقمکاملاً»سطحدرپاسخ‌دهندگان

وجهانیتحول»یکبهمنجر«عقب‌نشینیعدموایستادگی»کهاستگزارهاینبه

۱حدود)ممکنحداقلبهسؤالایندرمخالفانسهم.شدخواهد«پرشکوهمرحله‌ای

موردماریآجامعهمیاندربالابسیارجمعیوفاقیکبیانگرکهرسیده(درصد

.استایستادگیراهبردپیرامونمطالعه

.استبالااربسیایراننظامینیروهایشجاعتوقدرتبهباورواعتمادسطح

دردرصد79میاناینازوهستندموافقگزارهاینباپاسخ‌دهندگاندرصد95حدود

نظامیروهاینیبهباوربالایشدتنشان‌دهندهکهدارندقرارموافقمکاملاً‌سطح

بهنزدیکواندکبسیارمخالفتمیزانمقابل،در.استبررسیموردآماریجامعهدر

.استدرصدیک
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

.دارندمعتقدم دشمنان ما اراده و توان نبرد بلندمدت را با هزینه های بالا ن

بادمدتبلنجنگارادهوتواندشمنانکهمعتقدندپاسخ‌دهندگانقویبسیاراکثریت

قرار«موافقمکاملاً»سطحدرحتی(٪62.7)نمونهسومدوازبیش.ندارندرابالاهزینه‌های

مخالفتقابل،مدر.استپاسخ‌دهندگانبیندرباوراینبالاینسبتنشان‌دهندهکهدارند

.است٪5حدودوکمبسیارگزارهاینبا
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

(وارونه.)احساس می کنم دیگر توان مقابله با دشواری ها را ندارم

14دودحاما،دارندمشکلاتبامواجههدرتواناییاحساسپاسخ‌دهندگاناکثریت

واندمی‌تواستتوجهقابلروان‌شناختینظرازکهدارنداحساسیچنینافرادازدرصد

یک‌هفتمدحدویعنی.باشدتاب‌آوریتقویت‌کنندهمداخلاتیاحمایتبهگروهایننیازنشان‌دهنده

.ندارندرادشواری‌هابامقابلهتوانمی‌کننداحساسنمونه
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

تر اذیتم هرچند سختی هایمان زیاد است ولی تصور آتش بس بدون دستاورد ارزشمن، بیش

.می کند

موافق‌اندگزارهاینبا(٪۹۱ازبیش)پاسخ‌دهندگانقویبسیاراکثریت

سختی‌ها،وجودباارزشمند،دستاوردبدونآتش‌بس»که

حملتادامهترجیحغالب،نگرشبنابراین.«استناراحت‌کننده‌تر

میزان.تاسارزشمندنتیجهبدونآتش‌بسپذیرشبهنسبتسختی‌ها

تقریباًدیدگاهاینمی‌دهدنشان(٪۳ازکمتر)پایینبسیارمخالفت

.استاجماعی



2۸

داریپایازمتوسطیسطحازجامعهافرادکهمی‌دهدنشانروان‌شناختیوهیجانیتاب‌آوریشاخصدر۰.۵۳معیارانحرافو۷۸میانگین

بامواجههدررادافازبسیاریکهاستآنبیانگرمیزاناین.دارندفاصله«بالاتاب‌آوری»مرزبهرسیدنتاهنوزامابرخوردارند،هیجانی

هیجانینش‌هایواکامابازیابند،راروانیتعادلمسیروکردهکنترلراخوداحساساتحدیتامی‌تواننددشوار،شرایطوروانیفشارهای

پریشانیتحملهیجان،تنظیممهارت‌هایتقویتبهنیازنشان‌دهندهالگوییچنین.استمحتملآنانازگروهیدرموقتناامیدییاشدید

منفیناتهیجاتخلیههایمهارتازافراددهدمینشانکهسئوالاتیدرپاییننسبتبههایمیانگینبویژه.استخودآرام‌سازیو

.شودمیاحساسجمعیهایآموزشبهنیاززمینهایندراستگویاهستند،برخوردار

باتثجمعی،بحران‌هاییاهیجانیشوک‌هایبرابردرتامی‌دهداجازهجامعهبهتاب‌آوریازسطحایناجتماعی،روان‌شناسیدیداز

قویتتواسترسمدیریتآموزشروان،سلامتارتقایجهتدرمداخلاتینیازمندآنارتقایوحفظاماکند،حفظراخودنسبی

پایداریامااست،موجودجامعهدرهیجانیتاب‌آوریپایه‌هایگرچهکهمی‌دهدنشانداده‌هامجموع،در.استحمایتیتعاملات

.استوابستهاجتماعی-روانیحمایت‌هایوهیجانیمهارت‌هایتوسعهبهآنطولانی‌مدت

تاب آوری هیجانی و روانشناختی( 2
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

.ممی توانم با نگاه به آینده ایران، فقدان عزیزانم را تحمل کن
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

ری در هر شرایطی به دنبال دلیل یا خبری برای حفظ روحیه و امیدوا

.خود می گردم

آیندهبهامیدبامی‌توانندکهموافق‌اندگزارهاینباپاسخ‌دهندگاندرصد81ازبیش

بهامیدنقشنشان‌دهندهنتیجهاین.کنندتحملراخودعزیزانفقدانایران،

یزانممقابل،در.استفردیرنج‌هایتحملدرجمعیمعنابخشیوآینده

.دارندمیانهموضعنیزدرصد۱۴حدودواست(درصد۴.۶حدود)پاییننسبتاًمخالفت

طیشرایهردرکهکرده‌اندبیانپاسخ‌دهندگانازدرصد78.6حدودمی‌دهدنشاننتایج

.کنندداپیخودامیدواریوروحیهحفظبرایخبرییادلیلمی‌کنندتلاش

درروحیهتقویتوامیدجست‌وجویبهتوجهقابلگرایشنشان‌دهندهامراین

واست(درصد6.5حدود)پاییننسبتاًمخالفتمیزانمقابل،در.استدشوارشرایط

.دارندمیانهموضعینیزدرصد15بهنزدیک
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

با وجود شرایط موجود، سعی کرده ام تا حد زیادی روال عادی 

.زندگی خود را حفظ کنم
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

(وارونه.)حس می کنم دیگر هیچ چیز ارزش تلاش ندارد

تلاش(درصد89حدود)پاسخ‌دهندگانازبالاییبسیاراکثریتکهمی‌دهدنشاننتایج

یزیادحدتاراخودزندگیعادیروالموجود،شرایطوجودباکرده‌اند

درثباتفظحبرایتلاشوسازگاریبالایسطحبیانگرامراین.کنندحفظ

(٪۱.۵دودح)پایینبسیارمخالفتمیزان.استپاسخ‌دهندگانمیاندرروزمرهزندگی

.دارندمیانهموضعنیز٪۱۰بهنزدیکواست

مخالف«نداردتلاشارزشچیزهیچدیگر»گزارهبا(درصد78.5حدود)پاسخ‌دهندگانبیشتر

باورویزهانگهمچنانافراداکثریتدشوار،شرایطعلی‌رغمکهمی‌دهدنشاننتیجهاین.هستند

احساسپاسخ‌دهندگانازدرصد13.6حدودحال،اینبا.کرده‌اندحفظراتلاشارزشبه

قابلاقلیتکیوجودنشان‌دهندهکهمی‌کنندتجربهراتلاشدربی‌معنایییاناامیدینوعی

.استمنفی‌ترتجربه‌هایباتوجه
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

در رفتارهای روزمره با اطرافیانم، بیشتر از گذشته دچار چالش

(وارونه. )می شوم

8.6
11.3

30.9

24.2 25.0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

..(  .مانند دیدن فیلم، پیاده روی و )در این روزها، به روش های سالمی 

.برای تخلیه ی هیجان های منفی روی آوردم

بهتنسبکهنکرده‌انداحساسیعنی؛مخالف‌اندگزارهاینبادرصد42.3:مجموعدر

درچالشافزایشیعنی؛موافق‌اندآنبادرصد28.8.شده‌اندبیشتریچالشدچارگذشته

.دارندمیانهتجربه‌ایدرصد29حدود.می‌کنندحسراروزمرهروابط

ازیبخش:داردوجودافرادتجربهدرناهمگنیالگویکهمی‌دهدنشانتوزیعاین

رازایشیافچنینبزرگ‌تریبخشامامی‌کنند،تجربهرابیشتریچالشپاسخ‌دهندگان

.ه‌اندکردتوصیفبینابینراوضعیتنیزقابل‌توجهیگروهونمی‌کنند،گزارش

یبراسالمروش‌هایاززیادخیلییازیادمیزانبهروزهاایندردرصد49حدود

نیزدرصد31حدود.کرده‌انداستفادهپیاده‌روییافیلمتماشایمانندمنفیهیجان‌هایتخلیه

پاسخ‌دهندگانازدرصد20بهنزدیکمقابل،در.کرده‌اندگزارشمتوسطحددررارفتاراین

.آورده‌اندرویراهبردهاییچنینبهکمخیلییاکم

ازفادهاستبهتوجهیقابلگرایشافرادازبسیاریمیاندرکهمی‌دهدنشانالگواین

اینازترکمهنوزپاسخ‌دهندگانازبخشیهرچنددارد،وجودهیجانتنظیمسالمراهبردهای

.می‌برندبهرهروش‌ها



تاب آوری جمعی و اجتماعی( 3

۳2

این.استاجتماعیتعلقاحساسوجمعیتوانبهاعتمادازبالاییسطحنشان‌دهندهملیوجمعیتاب‌آوریدربعد۸۶.۷۲میانگین

بامواجههدرهجامعکهدارندباور‌دهندگانپاسخازتوجهیقابلبخشکهمی‌دهدنشاناستنزدیکمقیاسبالایسطحبهکهمقدار

نوعیوجوددهندهنشانپاسخ‌هامحدودنسبتاًپراکندگیهمچنین.استدشوارشرایطازعبورویکدیگرباهمکاریبهقادربحران‌ها

.استجامعهجمعیتوانبهنسبتافرادمیاندرمشترکادراک

خانوادگیجمعدرحضوربهتمایلدرصد82.5حدودوجمعدرحضوربهتمایلافراداز(٪74.5)هرچنددهدمینشانهاپاسخ

تهداشحضورشبانهاجتماعاتدرکنندمیتلاشکهکردندبیانافرادهمینازدرصد91ازبیشلیکندارند،ایامایندررادارند

همکاریامیانتظوبسیجنیروهایباوبکنندکشورحفظبرایفداکاریهرحاضرندکهکردنداعلامهمدرصد92ازبیشوباشند

.اندآمدهمیدانبهانددانستهاثرگذارراحضوراینوبودهحضورشانبهنیازهرجامردمدهدمینشانموضوعاین.کنند

تخساروهاخونجبرانتواندمیمنطقهازآمریکاخروجواسرائیلنابودیفقط»:کردنداعلامهمدرصد94حدودمیانایناز

.استگجنایندرکشورکلانارادهحولاجتماعیانسجاموهمراهیووطنانهمبهبالاتعلقحسازنشانکه«.باشدایرانملتهای

درمی‌تواندکهاستتوجهیقابلاجتماعیسرمایهوجودبیانگرپیامدایندرمحدودپراکندگیوبالامیانگینترکیبمجموع،در

.کندکمکجمعیهمکاریوهمبستگیشکل‌گیریبهبحرانشرایط



۳۳

1.3 2.6

13.6

29.9

52.6

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

ور سعی می کنم در این ایام در میان جمع های خانوادگی و محلی حض

.فعال و با انرژی داشته باشم 
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

نها در این ایام علاقه ای به حضور در جمع را ندارم و ترجیح می دهم ت

(وارونه. )باشم تا این شرایط تمام شود

درکرده‌اندسعیایامایندر(درصد82.5حدود)پاسخ‌دهندگانازتوجهیقابلاکثریت

بیانگروالگاین.باشندداشتهپرانرژیوفعالحضورمحلیوخانوادگیجمع‌های

ودگیخانواحمایت‌هایازاستفادهواجتماعیارتباطاتحفظبهقویگرایش

درکمیمشارکتدرصد3.9حدودتنهامقابل،در.استدشوارشرایطبامواجههدرمحلی

.کرده‌اندگزارشجمع‌هاییچنین

مجموعاً‌کهارددقرار«مخالفم»و«مخالفمکاملاً‌»گزینهدودرپاسخ‌هاسهمبیشترین

ازدرصد16حدود.می‌دهدتشکیلرا(٪74.5)پاسخ‌دهندگانسه‌چهارمحدود

.کرده‌اندانتخابرامیانهگزینهنیزدرصد9وبوده‌اندموافقگزارهباپاسخ‌دهندگان

گزارهابمخالفتسمتدرمحسوسیبه‌طورپاسخ‌هالیکرت،مقیاستوزیعنظراز

گزارهباوافقتمبهتمایلپاسخ‌دهندگانازکوچکتریبخشکهحالیدرهستند،متمرکز

.کرده‌اندبیان
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

.حاضرم هرگونه فداکاری برای حفظ کشور انجام دهم
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

واهند ،حتما در صورتی که بسیج یا نیروهای انتظامی و امنیتی کمکی بخ

.به میدان خواهم آمد

برایراخودآمادگی(درصد92.4حدود)پاسخ‌دهندگانبالایبسیاراکثریت

سیاربمخالفتمیزان.کرده‌انداعلامکشورحفظجهتدرفداکاریانجام

والگاین.دارندمیانهموضعینیزدرصد6حدودواست(درصد1.4حدود)پایین

حفظبهبتنسجمعیمسئولیتاحساسوتعهدازبالاییسطحبیانگر

.استپاسخ‌دهندگانمیاندرکشور

گزینه‌هایدرصد92.5حدود.شده‌اندمتمرکزبالاموافقتسمتدرقویبه‌طورپاسخ‌ها

پاسخ‌دهندگاندرصد6وداشته‌اندمخالفتدرصد1.4کهحالیدربرگزیده‌اند،راموافق

.کرده‌اندانتخابرا(«حدودیتا»)میانهگزینه‌ی

لیکرتفطیبالایانتهایدرپاسخ‌هاشدیدتمرکزنشان‌دهندهالگواینآماری،منظراز

.داردقرارمقیاسبیشینهنزدیکیدرپاسخمیانگیناحتمالاًواست
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

واند معتقدم فقط نابودی اسرائیل و خروج آمریکا از منطقه می ت

.جبران خون ها و خسارت های ملت ایران باشد
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خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

توانیم نقش تلاش می کنم در تجمعات شبانه شرکت کنم تا در کنار مردم ب

.موثری در این جنگ داشته باشیم

.رده‌اندکانتخابرا«زیادخیلی»یا«زیاد»گزینه‌هایپاسخ‌دهندگاندرصد91ازبیش

یا«کم»مشارکتمیزاندرصد2حدودوداشته‌اند«حدودیتا»پاسخدرصد7حدود

شرکتهببالابسیارتمایلنشان‌دهندهتوزیعاین.کرده‌اندگزارش«کمخیلی»

.استسؤالموردفعالیتدرگزارش‌شده

حالی‌کهدر.برگزیده‌اندراموافقگزینه‌های(٪94حدود)شرکت‌کنندگانازبالاییبسیاراکثریت

انتخابرا(حدودیتا)میانهگزینهدرصد5حدودوبوده‌اندمخالفدرصد2تا1حدودتنها

.کرده‌اند

موافقتسمتدرپاسخ‌هاقویتمرکزنشان‌دهندهتوزیعایننظرسنجی،روش‌شناسیدیداز

درمایلتمیانگینوپایینپاسخ‌هامعیارانحرافکهطوریبهاست،مطرح‌شدهگزارهبابالا

.می‌گیردقرارمقیاسازبالاییمحدوده



۳۶

تاب آوری معنوی و امید متعالی( 4

دشوارطشرایباافرادروانیسازگاریدرمهمینقشآیندهبهامیدومعنویباورهایکهمی‌دهدنشانبعدایندردرصد۸۶.۶۳میانگین

مهمینسبتاًجایگاهازجامعهدرمعنویوفرهنگیمنابعکهمی‌دهدنشانجمعیآوریتاببعدمیانگینبهمقدارایننزدیکی.می‌کندایفا

پاسخ‌دهندگانیانمدرنگرش‌هانسبیاشتراکنشان‌دهندهکهاستمحدودنسبتاًپیامدایندرپاسخ‌هاپراکندگیهمچنین.برخوردارند

.است

(درصد۹۳الایب)پاسخ‌هاسطح،«ایستادگیازپسنصرتالهیسنتبهاعتقاد»و«متعالیامیدایجادومهدویتبهاعتقاد»گویهدر

فشارهایملتحتوانافزایشبهمی‌تواندامیداینوداردوجودجامعهازتوجهیقابلبخشمیاندرآیندهبهامیدکهاستآنبیانگر

منابعازیکیدهآینبهامیدومعنویتکهمی‌دهدنشانمحدودپراکندگیکناردرمیانگینبالایسطحمجموع،در.کندکمکزندگی

وصبریهروحتوانستندخداوندبهتوسلباایامایندرمردمدهدمینشاننیزهاپاسخومی‌شودمحسوبجامعهدرروانیپایداریمهم

.نمایندحفظراخودمقاومت
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خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

در این روزها، دعا، نیایش و قرائت قرآن به من آرامش و توان 

.داده است
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

ولانی انتظار ظهور موعود الهی به من امید مقابله با این رنج های ط

.می دهد

سطحدررانقرآقرائتونیایشدعا،آرامش‌بخشاثرپاسخ‌دهندگانازبزرگیبسیاربخش

انتخابرا«زیادخیلی»یا«زیاد»گزینه‌هایدرصد92ازبیش.کرده‌اندگزارشبالا

۶.۳ودانسته‌انداندکراعاملایناثردرصد1.5حدودتنهاکهحالیدرکرده‌اند،

لیت‌هافعااینازناشیتوانوآرامشگزارش‌شده‌تجربه.داده‌اند«حدودیتا»پاسخدرصد

راکندگیپنشان‌دهندههمچنینداده‌هاتوزیع.قرارداردبالاییدرسطحپاسخ‌دهندگانمیاندر

تنهاییبهکهاست«زیادخیلی»گزینهدراصلیتمرکزوپاییناثریامخالفتسمتدرکم

.می‌دهدتشکیلراپاسخ‌هاکلدرصد۷۱ازبیش

در٪77.5میاناینازکهبوده‌اندموافقکاملاًیاموافقگزارهباپاسخ‌دهندگاناز93.8٪

کرده‌اند،مخالفت(نفر463حدود)٪1.3تنهامقابل،در.دارندقرارموافقتسطحبالاترین

درموعودظهورانتظارازامیدالهام‌بخشیبهباورقویبسیارغلبهنشان‌دهندهکه

.استپاسخ‌دهندگانمیان
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

ایی در جنگ فقط قدرت نظامی مهم است و نمی توان با معنویت به ج

.رسید
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

می بینیم اطمینان دارم که اگر صبر و ایستادگی کنیم، نصرت الهی را

.و به پیروزی قطعی خواهیم رسید
قاطعثریتاک.می‌دهدنشانرابالاییبسیاراجماعگزاره،اینبرایآماریتحلیلنتایج

گزینه(٪۸۱.۸)اکثریتاینازعمده‌ایبخش.گرفته‌اندقرارموافقطیفدر(96.1٪)

ناچیزسیاربهستندمخالفگزارهاینباکهافرادیتعداد.کرده‌اندانتخابرا«موافقمکاملاً»

.برگزیده‌اندرا«حدودیتا»گزینهپاسخ‌دهندگاناز٪۳.۲تنها.(٪۰.۸)است

کهاستوعموضاینبهپاسخ‌دهندگانمیاندرگستردهوقویباورنشان‌دهندهتوزیعاین

بسیاراسخ‌هاپپراکندگی.شدخواهدقطعیپیروزیوالهییاریبهمنجرایستادگیوصبر

.داردوجودمثبتمواضعبرشدیدیتمرکزواستکم

10،594ومخالفمکاملا15،094‌ًمجموع)پاسخ‌دهندگاناز٪70.1می‌دهدنشانداده‌ها

تاسآنبیانگرالگواینکرده‌اند؛تأییدراآن٪21.8تنهاوکرده‌اندمخالفتگزارهبا(مخالفم

محدودوجنگبودنتک‌عاملی»دیدگاهقاطعاکثریتپاسخ‌دهندگان،میاندرکه

معنویتامینظقدرتکناردرمعتقدنداکثراًونمی‌پذیرندرا«نظامیقدرتبهآنشدن

.استموثرجنگدرهم



۳9

تاب آوری اقتصادی و معیشتی( 5

ی‌دانند،ماقتصادیفشارهایباسازگاریبهقادرحدیتاراخودمجموعدرپاسخ‌دهندگانکهمی‌دهدنشانبعدایندر۷۶.۸۲میانگین

کهاست۰.۶۵معیارانحرافپیامد،ایندرتوجهقابلنکته.داردراپایین‌تریسطحمعنویوجمعیشناختی،ابعادبهنسبتمقدارایناما

یکساناقتصادی‌آوریتابزمینهدرافرادتجربهکهاستآنبیانگرموضوعاین.می‌دهدنشانابعادمیاندرراپراکندگیمیزانبالاترین

.داردوجوداقتصادیفشارهایمدیریتبرایافرادتواناییدرتوجهیقابلشکافونیست

راه‌حل‌هایفتنیاوسازگاریتواناییپاسخ‌دهندگانازبخشیکهمی‌دهدنشانپاسخ‌هامیانگین،«محدودمنابعشرایطدرمالیسازگاری»گویهدر

اقتصادیثباتازافرادبرخیکهمی‌دهدنشانپاسخ‌هاپراکندگی.استنشدهتوزیعاندازهیکبهافرادهمهمیاندرتواناییاینامادارند،راجایگزین

تفاوت«اقتصادیاامنیناحساس»گویهدرهمچنین.هستندحساسبسیاراقتصادینوساناتبهنسبتدیگرگروهیکهحالیدربرخوردارند،بیشتری

دراقتصادیبلحاظدممرازبخشیمیدهدنشانهاپاسخولینیستیکنواختپاسخ‌دهندگانمیاندراقتصادیامنیتسطحکهاستآنبیانگرپاسخ‌ها

.بودخواهدآوریتاببرایتهدیدیونبودهمناسبیشرایط

وداشتهتربیرونیهجنبابعادسایربهنسبتکهجامعهاقتصادیتاب‌آوریکهمی‌دهدنشانبالامعیارانحرافبامتوسطمیانگینترکیبمجموع،در

فرصت‌هایوتقویتداردبیشتریاهتمامبهنیازنمایند،ایفاتوانندمیمردمآوریتابواعتمادحفظبرایراتریپررنگنقشاطرافیانومسئولین

.کندایفاجامعهاقتصادیپایداریافزایشدرمهمینقشمی‌تواندمعیشتیشکاف‌هایکاهشواقتصادی
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خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

ردم اعتماد به تدبیر مسئولین برای حمایت های اقتصادی و معیشتی م

.دارم 
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

.در شرایط دشوار اقتصادی، اطرافیانم مرا تنها نخواهند گذاشت

ینادرکهکرده‌انداعلام«زیادخیلی»یا«زیاد»راخوداعتمادمیزانپاسخ‌دهندگاناز68.0٪

یا«کم»راخوداعتمادمیزان٪7.4مقابل،در.دارندقرار«زیادخیلی»سطحدر٪36.9میان

.کرده‌اندانتخابرا«حدودیتا»گزینهنیز٪24.6وکرده‌اندگزارش«کمخیلی»

حمایت‌هایهزمیندرمسئولانتدبیربهپاسخ‌دهندگاناعتمادسطحاساساینبر

نیزوجهیتقابلسهمهرچند،می‌شودارزیابیبالاحدودیتامعیشتیواقتصادی

.دارندموضوعاینبهنسبت(«حدودیتا»)محتاطانهومیانهرویکردی

موافقکاملاًیاموافقگزارهاینباپاسخ‌دهندگاناز٪78می‌دهدنشاننتایج

٪5.2مقابل،در.دارندقرار«موافقمکاملاً»سطحدر٪40میاناینازکههستند

الگواینکرده‌اند؛انتخابرا«حدودیتا»گزینه٪16.7وکرده‌اندمخالفت

اعیاجتمحمایتبهپاسخ‌دهندگانقوینسبتاباورنشان‌دهنده

.استاقتصادیدشوارشرایطدراطرافیان
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کاملاً مخالفم مخالفم تا حدودی موافقم کاملاً موافقم

و عاقلانه حتی در شرایط سخت معیشتی، سعی می کنم شیوه ای سازگار

.برای زندگی پیدا کنم
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خیلی کم کم تا حدودی زیاد خیلی زیاد

برده احساس می کنم بحران اقتصادی توان زندگی مرا کاملاً از بین

(وارونه. )است

رانبحنمی‌کننداحساسوکرده‌اندردراگزارهاینپاسخ‌دهندگانازدرصد67.5

«زیاد»میزان٪۱۶.۵تنهامقابل،در.باشدبردهبینازرازندگی‌شانتوانکاملبه‌طوراقتصادی

اگرچه.برگزیده‌اندرا«حدودیتا»گزینهنیز٪۱۶.۰وکرده‌اند،گزارشرا«زیادخیلی»یا

نیست؛غالبچندانمعیشتیکاملفروپاشیحسامامی‌شود،احساساقتصادیدشواری‌های

جربهترااقتصادیبحرانبرابردرزندگیادامهتوانوتاب‌آورینوعیهمچناناکثریت

.می‌کنند

گزارهاینبا(نفر۳۲،۱۷۹معادل)پاسخ‌دهندگانازدرصد87.9می‌دهدنشاننتایج

کاملاً‌»سطحدر(نفر۱۸،۸۹۲)٪۵۱.۶میاناینازکههستندموافقکاملاًیاموافق

۳،۸۵۸)٪۱۰.۵وکرده‌اندمخالفت(نفر۵۸۳)٪۱.۶تنهامقابل،در.دارندقرار«موافقم

پاسخ‌دهندگانبالایگرایشبیانگرالگواینکرده‌اند؛انتخابرا«حدودیتا»گزینه(نفر

یشتیمعسختشرایطدرحتیزندگیادامهبرایعاقلانهراه‌هاییافتنوسازگاریبه

.است



42

72.۶9

7۶.۸2

۸۶.۶۳

۸۶.72

۸7.92

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

تاب آوری هیجانی و روانشناختی

تاب آوری اقتصادی و معیشتی

تاب آوری معنوی و امید متعالی

تاب آوری جمعی و ملی

تاب آوری شناختی  و خودکارآمدی

مقایسه ابعاد مختلف تاب آوری مردم در جنگ رمضان



4۳

وتماعیاجفردی،منابعازترکیبیازجامعهدرتاب‌آوریالگویکهمی‌دهدنشانپیمایشاینداده‌هایازحاصلنتایجبررسی

باسازگاریبرایعمومیتظرفیوجودبیانگرکهداردقرارمقیاسمتوسطحدازبالاترابعادتمامیمیانگین.استگرفتهشکلفرهنگی

جامعه‌آوریتابساختارکهمی‌دهدنشانابعاداینسطوحمیانتفاوتحال،اینبا.استزندگیچالش‌هایمدیریتودشوارشرایط

.هستندشناساییابلق‌پذیرآسیبنقاطبه‌عنوانحوزه‌هابرخیکهحالیدردارند،اجتماعیپایداریحفظدربیشتریقدرتمنابعبرخیونبودهمتوازن

بالایمیانگین.ارددقرارافرادادراکیوشناختیظرفیت‌هایحوزهدرجامعهتاب‌آوریپایهقوی‌ترینکهاستاینیافتهبرجسته‌ترینکلان،سطحدر

مدیریتواه‌حلریافتنمسائل،تحلیلبرایتواناییاحساسذهنیوادراکیسطحدرافرادکهمی‌دهدنشانخودکارآمدیوشناختیتاب‌آوری

مهم‌ترینازیکی‌عنوانبهبحرانوتغییرشرایطدرمی‌تواندکهاستجامعهدرذهنیوانسانیسرمایهنوعیوجودبیانگرموضوعاین.دارندپیچیدهشرایط

.داردقرارمطلوبی‌ًوضعیتدردشوارموقعیت‌هایدرکوفکریظرفیتنظرازجامعهدیگر،بیانبه.کندعملسازگاریمنابع

انتظارومعیجتوانبهنسبیاعتماداجتماعی،تعلقاحساسکهمی‌دهدنشانملیوجمعیآوریتاب‌بالایسطحفردی،ظرفیتاینکناردر

واعیاجتمانسجامافزایشدرمهمینقشمی‌توانداجتماعیسرمایهچنینوجود.استبرخوردارتوجهیقابلجایگاهازنیزافرادمیانهمکاری

نیزراجامعهبلکهنیستند،متکیخودفردیتوانایی‌هایبهتنهاافرادکهمی‌دهدنشانبعداین.باشدداشتهبحرانشرایطدرحمایتیرفتارهای‌گیریشکل

نشانوداردقراربالاییسطحدرنیزمتعالیامیدومعنویآوریتابدادنشاننتایج.می‌گیرندنظردرقدرتوحمایتمنبعیکبه‌عنوان

.می‌شودمحسوبجامعهدرروانیپایداریمهممنابعازیکیآیندهبهامیدومعنویفرهنگی،باورهایکهمی‌دهد
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وکنندکمکفراداتلاشتداوموانگیزهحفظبهاقتصادیواجتماعیفشارهایشرایطدرمی‌توانندفرهنگیونمادینمنابعنوعاین

مهمناصرعازیکیبه‌عنوانپیامداینجوامعازبسیاریدردلیل،همینبه.آورندفراهمدشواری‌هابامواجههبرایجهتومعنانوعی

.هستندشتریبیتوجهنیازمندحوزهدوکهمی‌دهدنشاننتایجمثبت،ظرفیت‌هایاینوجودبا.می‌شودشناختهفرهنگیتاب‌آوری

.داردمختلفابعادمیاندررامیانگینپایین‌ترینکهاستروان‌شناختیوهیجانیتاب‌آورینخست،

.استهمراهچالشباجامعهازبخشیبرایدشوارشرایطدرروانیتعادلحفظوهیجاناتکنترلروانی،فشارهایمدیریتکهمی‌دهدنشانموضوعاین

.شودتجربههیتوجقابلبه‌طورمی‌تواندشرایطاینازناشیروانیفشارهایامادارند،رامشکلاتتحلیلودرکتواناییشناختینظرازافراداگرچه

پراکندگیمیزانبالاترینارایددیگر،ابعادبرخیبهنسبتپایین‌ترمیانگینبرعلاوهکهاستمعیشتیواقتصادیتاب‌آوریتوجه،قابلحوزهدومین

تفاوت‌هایواستنشدهتوزیعیکنواختبه‌صورتجامعهدراقتصادیفشارهایبامقابلهبرایافرادتواناییکهمی‌دهدنشانوضعیتاین.هستنیزپاسخ‌ها

درنابرابریواقتصادیشکاف‌هایوجودبیانگرمعمولاً‌الگوییچنین.داردوجوداقتصادیسازگاریقدرتومعیشتیامنیتسطحدرتوجهیقابل

حفظبرایتوجهیقابل‌هایظرفیتازفرهنگیواجتماعیشناختی،منابعنظرازجامعهکهمی‌دهدنشانپیمایشایننتایج.استمعیشتیمنابعبهدسترسی

وابستهصادیاقتامنیتوروانسلامتحوزهدوتقویتبهزیادیمیزانبهوضعیتاینبلندمدتوواقعیپایداریحال،اینبا.استبرخوردارپایداری

زایشافبرایمحرکنیرویبه‌عنوانمی‌توانندموجودمعنویواجتماعیشناختی،سرمایه‌هایگیرند،قرارتوجهموردحوزهدوایناگر.بودخواهد

.کنندعملبحران‌هابامواجههدرجامعهتوانتقویتواجتماعیتاب‌آوری
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